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“特别约定”不公，法院判决“格式条款”无效

审理法院： 获嘉县人民法院

案 号： （2022）豫 0724 民初 1982 号

案 由： 健康保险合同纠纷

裁判日期： 2022 年 10 月 27 日

获嘉县人民法院

民事判决书

（2022）豫 0724 民初 1982 号

基本案情

2021 年 6 月，原告王某的女儿作为投保人与被告某保险公司签订保险合同，为原告王某

投保了个人医疗保险和特定疾病保险，被告出具了电子保险单。

2022 年 3 月，原告王某突发背部疼痛，经诊断为主动脉夹层，支付医疗费 3522 元。当日，

转入其他医院住院治疗，经诊断为主动脉夹层 B型。次日，原告王某接受了主动脉覆膜支架腔

内隔绝术，支付医疗费 19.9 万元。出院后，原告王某向保险公司申请理赔。

2022 年 5 月，被告某保险公司作出理赔决定通知书，扣除免赔额 1 万元，决定给付保险

金 11.2 万元，并予以支付。

原告王某认为被告应按合同约定支付一般医疗保险金和特定疾病保险金，不应再扣除免赔

额 1万元，遂诉至获嘉县人民法院，请求判决被告支付一般医疗保险金 1万元和特定疾病保险

金 1万元。

保险公司辩称，原告王某治疗疾病所施手术并未开胸或开腹，其出险疾病未达到合同约定

的重疾标准，请求法院依法驳回原告王某不合理的诉讼请求。
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裁判结果

法院审理认为，投保人与保险公司签订保险合同，为原告王某投保个人医疗保险和特定疾

病保险，系双方真实意思表示，且不违反法律、行政法规的强制性规定，合法有效。保险合同

成立后，投保人按照约定交付保险费，保险人应按照约定的时间开始承担保险责任。

原告王某因患急性主动脉夹层 B型住院治疗，并接受了主动脉覆膜支架腔内隔绝术，其所

患主动脉疾病，属于案涉保险合同所定义的重大疾病和特定疾病，且发生在保险期间内，被告

某保险公司应依法按合同约定承担保险责任。

案涉保险合同重大疾病和特定疾病条款，一方面约定主动脉疾病系合同约定的重大病症，

又进一步限定治疗主动脉疾病而实施的主动脉手术必须“开胸或开腹”，该内容并不属于对主

动脉疾病症状及危重程度的解释和描述，而是对疾病治疗方式的限制，排除了被保险人选择损

伤更小、安全系数更高的手术治疗方式的权利，不当增加了被保险人的生命风险，亦不符合医

学科学进步的逻辑要求。

被告以限定治疗方式来限制原告获得理赔的权利，免除自己的保险责任，根据《保险法》

第十九条规定，保险合同中关于“开胸或开腹”的相关条款应认定为无效。因此，原告王某所

患疾病应属案涉保险合同约定重大疾病、特定疾病的保险责任范围，被告应按保险合同约定全

面履行保险责任。依法判决保险公司向原告王某返还被扣除的一般医疗保险金 1万元，并支付

特定疾病保险金 1万元，合计 2万元整。

典型意义

保险具有分散风险和补偿损失的基本功能，对于保险消费者来说具有重要的保障意义，关

乎人民群众日常生活中的方方面面和切身利益。

本案中，治疗方式由于各种主客观因素的制约是可以选择取舍的，其不应成为重大疾病的

认定依据和标准，也不能与是否理赔捆绑挂钩。

健康保险合同“格式条款”中，保险人对疾病治疗方式的“特别约定”，不符合医学规律，

其以治疗方式限定重大疾病的范围，实际上免除了保险人依法应当承担的保险责任，限制了投

保人获得理赔的权利，也违背了投保人投保重大疾病保险的基本目的，根据《民法典》和《保
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险法》的相关规定，该“格式条款”应当被判定为无效。

近年来，河南法院在司法审判实践中，将贯彻执行《民法典》与践行社会主义核心价值观

有效融合，注重对保险合同“格式条款”进行穿透性审查，让无理拒赔者依法担责，切实维护

保险消费者的合法权益，有效规范了保险事业的健康发展，积极引领了良好社会风尚，更好地

实现了社会公平正义，取得了良好法律效果和社会效果。
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